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EEN COMPLEET DIENSTENPAKKET
VOOR iPAD-BEHEER IN EEN PROFESSIONELE OMGEVING

Everpad is een totaaloplossing met 'kant-en-klare' IT-, telecom- en financieringsdiensten, die berust
op de integratie en het veilige beheer van iPads in bedrijven, om de gebruikers op elk ogenblik en
op elke plaats toegang te geven tot hun werkomgeving. Everpad vergemakkelijkt de introductie en
het beheer van de iPads en is dus een innovatieve oplossing die elke onderneming kan helpen bij
haar mobiliteitsproject.

Serge Steemans, Apple Business Unit Manager bij Econocom, legt uit: "De explosie van de verkoop
van tablets voor het grote publiek zal bedrijven snel voor een nieuwe uitdaging plaatsen: het
samengaan van de persoonlijke en de professionele omgeving. Gezien die nieuwe ontwikkeling zijn er
een aantal kritische vragen die zich opdringen, waaronder:
- Hoe omgaan met beveiliging niet alleen wat de gegevens betreft, maar ook met betrekking
tot het netwerk en de applicaties?
- Hoe moet de uitwisseling van bestanden worden beheerd? Hoe kan de integratie in de
infrastructuur worden verzekerd?
- Hoe staat het met de virtualisatie, die ervoor moet zorgen dat bedrijfsapplicaties zoals CRM,
Bl, ERP of het beheer van de logistieke keten op afstand kunnen worden gebruikt?
Op basis van zijn ervaring heeft Econocom de ambitie een topspeler te zijn die in staat is een globaal
mobiliteitsproject te beheren; een integrator te zijn in de bedrijfswereld."

Daarom ontwikkelde Econocom Everpad, een oplossing 'op maat' die aan de volgende verwachtingen
beantwoordt:

- Mogelijkheid tot audit en roll-out op grote schaal (consultancy, beveiliging van zowel iPads
en als de toegang op afstand, installatie en instelling, opleiding en begeleiding van de
gebruiker ...).

- Installatie van een specifiek bedrijfsplatform (App Portal voor de applicaties die het bedrijf
heeft gekozen, Ecoweb voor de gecontroleerde internetnavigatie en Files Worker voor het
beheer van een dubbele opslagzone, zowel professioneel als persoonlijk).

- Tools aanbieden voor de vereenvoudiging van het dagelijkse beheer van het park, op basis
van één centraal aanspreekpunt (antwoorden op de vragen van de gebruikers, maar ook
vervanging van de hardware in geval van storingen en beheer van de iPads door middel van
een aangepaste beheersoplossing (MDM - Mobile Device Management).

- Beheersing van het kosten- en budgetbeheer (maandelijkse prijs per iPad, nauwkeurige
follow-up van de inventaris, controle van verbruik, facturen en kosten).

Everpad steunt op de verschillende expertisedomeinen van de groep (gaande van financiering over
distributie, de integratie in de bestaande infrastructuur, het beheer van “remote” en “on site”
diensten, tot de terugname van de hardware aan het einde van de levenscyclus). Deze service wordt
gefactureerd in de vorm van een huurprijs, die de iPad en de bijbehorende diensten omvat.
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Econocom is momenteel de enige ‘Apple Authorized System Integrator’ in Belgié en Luxemburg.

Over Econocom

Econocom is de grootste Europese dienstengroep in het beheer van informatie- en telecominfrastructuur voor
ondernemingen. Ze is met 3.700 medewerkers aanwezig in 17 landen en realiseerde in 2010 een
geconsolideerde omzet van 1 021 miljoen euro.

De activiteiten van de groep omvatten advies, toelevering, financiering en het beheer van alle onderdelen van
het informatiesysteem.

Het aandeel Econocom Group is sinds 1986 genoteerd op NYSE Euronext in Brussel.

Meer informatie vindt u op www.econocom.com

Consultancy

Audit
Security policies & compliance

Integration

Project management

Replacement
Pro-active lifecycle
Management
Recycling and data wiping

Mobile subscription
Management

SIM card management
Control of roaming cost

Mobile device
management
Wireless configuration

Apps management
Dynamic reporting

Service
management

Level 1 & 2 support
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Budget
Management

Total cost of ownership
Spread of costs over time
Reporting & monitoring

Procurement
Order management
Stock management
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Preparation of roll-out

Preparation of device
v r Hand-over & deployment
Progress reporting
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Training

End-user training
Technical training

Maintenance
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Contactgegevens Econocom

Florence Liévre - Hoofd Communication Corporate
Tel. +33 06 25103233
florence.lievre@econocom.com
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