


20 %
Le nombre de pages imprimées  
augmente de 			      par an. 
(Gartner)

Seules                  des entreprises 
connaissent le nombre précis 
d’imprimantes qu’elles possèdent. 
(IDC)

12 %

	 	          du chiffre d’affaires  
des entreprises sont consacrés  
aux impressions. (Gartner)

1 à 3 %
Le système d’information des 
entreprises doit être à même 
de répondre aux demandes 
de leurs utilisateurs de façon  
maîtrisée et évolutive.

En particulier au travers  
de leur infrastructure 
d’impression...



prenez la mesure  
           de l’enjeu

n

>	 Coûts d’impression inconnus

>	 Surconsommation de papier  
	 et de consommables

>	 Frustration des utilisateurs

>	 Productivité en danger

Et une empreinte écologique importante...



identifier
mesurer

agir ! decider

comprendre



Les principes 

Un coût
Par page,
Par imprimante,
Par utilisateur,
Par département, site...

Des ressources d’impression 
optimales 

Une vision organisationnelle 
et financière parfaite

Des équipements toujours 
opérationnels

Un cycle de vie 
adaptable

Une empreinte écologique 
mieux maîtrisée

L’ indépendance dans les choix  
de vos équipements

n

Identifier les coûts liés 
aux impressions

Adapter le parc matériel 
aux besoins 

Automatiser la supervision  
des flux d’impression

Intervenir proactivement  
sur les équipements

Flexibiliser les évolutions  
matérielles

Décliner une politique  
d’impression claire

au moins 20 %   
       d’économie



C’est une économie de 12,5 millions d’euros 

qu’anticipe le Ministère des Finances  

Belges, au terme de son contrat de 5 ans 

avec Econocom.

La solution Papyrus adoptée, grâce 
à des choix techniques parfaitement 
adaptés au contexte du ministère,  
permet d’optimiser et de gérer  
efficacement le parc de 25 000 impri-
mantes réparti sur 650 sites.

Les process de gestion spécifiques offrent 

au ministère une visibilité parfaite de son 

parc d’impression et de ses coûts d’utilisation.

L’engagement d’Econocom porte sur  

l’optimisation du parc, la gestion proactive 

des consommables, le helpdesk et la  

maintenance des équipements.

	 L’ensemble des services est 		
	 facturé sur la base d’un coût  
	 à la page.

n

> Ministère des Finances Belges

une vraie 
réussite



701 millions d’euros de 
chiffre d’affaires en 2007

11 000 clients 

1 600 ingénieurs et 
techniciens 

65 000 imprimantes sous 
contrat

Econocom est classé :

>	N°1 des VAR en 2007 (VAR AWARDS CRN 2007)

>	1ère SSII en Belgique en terme de satisfaction 		
	 client (Morgan Chambers 2008)

Le leader des services ITIL en France et en 
Belgique

Une démarche service certifiée ISO 9001 V2000




